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Altalanos tavértékesitési tajékoztato

Jelen tdjékoztatd célja, hogy a eletbiztositas.kiszamolo.hu honlapon online elérhet6 Kiszamold Egyesiilet
rendes és partold tagjai részére nyuljtott kiegészité baleseti- és egészségbiztositasokkal rendelkezé
csoportos életbiztositasi szerz6déshez (a tovabbiakban Csoportos biztositdsi szerz6dés) postai Uton
torténd csatlakozas folyamatdroél és a tavértékesitési szabalyokrol tdjékoztatdst nydjtason.

A Kiszdmold Egyesiilet rendes és partoléd tagjai részére nyuljtott kiegészité baleseti- és
egészségbiztositasokkal rendelkezd csoportos életbiztositasi szerz6désre az Altalanos és Kiilonos
Biztositasi feltételei (a tovabbiakban Biztositasi Feltételek) vonatkoznak.

A eletbiztositas.kiszamolo.hu honlapot Csernok Miklds egyéni vallalkozd (2040 Budadrs, Templom tér 19.),
mint Fliggé Ugynok lizemelteti.

A tavollévik kozott kotott pénzigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szold 2025. évi XCIX. térvény (a
tovabbiakban Tavért tv.), illetve a Polgari Torvénykonyvrdl szélo 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban

Ptk.) foglaltak alapjan az alabbiakrdél tajékoztatjuk.

1. A Biztositd, mint szolgaltaté adatai

Neve:

Székhely cime:
Levelezési cime:
Telefonszama:

Fax szama:

E-mail cime:
Cégjegyzékszama:
Nyilvantartja:
Addszdma:

FG6 tevékenységi kore:

Tevékenységi engedély szama(i):

NN Biztosité Zrt.

1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
1364 Budapest, Pf.: 247

1433, +36 1 255 5757

06 1267 4833

nn@nn.hu

01-10-041574

a F6varosi Torvényszék Cégbirdsaga
10492033-2-44

Eletbiztositas

Allami Biztositasfeltigyelet: 4/1991
Magyar Nemzeti Bank: H-EN-11-85/2015


http://www.kiszamolo.hu/
mailto:nn@nn.hu
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Fellgyel6 hatdsaga:

2. Szerz6do adatai

Neve:

Székhely cime:
Levelezési cime:
Telefonszama:
E-mail cime:
Nyilvantartdsi szam:
Nyilvantartja:
Addszdma:

F6 tevékenységi kore:

Fiiggé Ugynok adatai
Neve:
Székhely cime:
Levelezési cime:
Telefonszama:
E-mail cime:
Nyilvantartdasi szama:
Nyilvantartja:
Addszdma:
FG tevékenységi kore:

Biztositaskozvetitdi felligyeleti
nyilvantartasi szama:

Fellgyel6 hatésaga:

NN Biztosito Zrt.

Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest,
Szabadsag tér 8-9., ligyfélszolgalat: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6,

levélcim: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777,
telefonszam: 06-80-203-776), honlap:
https://www.mnb.hu/web/felugyelet

Kiszamolo Egyesiilet

2040 Budadrs, Ebner Gyorgy koz 4.
2040 Budadrs, Ebner Gyorgy koz 4.
+36302737665
kiszamolo@gmail.com
13-02-0006984

Budapest Kornyéki Torvényszék

18747636-1-13

kulturalis és informdacids, kommunikacids tevékenység

Csernok Miklés egyéni vallalkozo
2040 Budaors, Templom tér 19.
2040 Budaors, Templom tér 19.
+36302737665
csernokmiklos@gmail.com
51989930.

Nemzeti Adé -és Vamhivatal
68607614-1-33.

Altalanos lizletviteli tandcsadas

219060400114

Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest,
Szabadsag tér 8-9., ligyfélszolgalat: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6.,


https://www.mnb.hu/web/felugyelet
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levélcim: 1534 Budapest BKKP Postafidk: 777,
telefonszam06-80-203-776), honlap:
https://www.mnb.hu/web/felugyelet

4. A biztositasi szolgaltatas lényeges jellemzdi
4.1. Csoportos biztositas

Az NN Biztositd Zrt. (a tovabbiakban Biztositd) és a Kiszamold Egyesiilet (a tovabbiakban Szerz6d6)
kozott 2019.04.30. napjan csoportos biztositasi szerz6dés (a tovabbiakban: Csoportos Biztositas) jott
|étre. A Csoportos Biztositas biztositasi tartama biztositasi id6szakokra oszlik. A biztositasi id6szak egy
biztositasi év, amely minden évben a biztositasi évforduld (dprilis 30.) napjan kezdédik és ettdl
szamitott egy évig tart.

4.2. Biztositotti csatlakozas
A Csoportos biztositdsi szerz6déshez csatlakozhat

- aza 18 és 55 év kozotti természetes személy lehet, aki a Szerz6dével tagsagi jogviszonyban allé
egyeslleti tag vagy partol6 tag

- 2019. julius 01. napjan, vagy azt kovetéen
- a4.3. pont szerint megtett Biztositotti Nyilatkozat megtételével.

A Biztositott vallalja a ra esé biztositasi dijrész (a tovabbiakban: dijrész) Szerz6dé részére torténé
megfizetését, ha rd azt a Szerz6d6 atharitja.

4.3. Biztositotti nyilatkozat és kockdazatelbiralas

A Fiiggs Ugynok altal lizemeltetett eletbiztositas.kiszamolo.hu honlaprél (a tovabbiakban Honlap) a
Szerz8d8vel tagsagi jogviszonyban allé rendes és partold tag az ott talalhatd termék leirds
megismerése utdn letdlti, elolvassa, megismeri:

* Q3 Biztositasi Feltételeket és mellékleteit,

e a Kiszdmold Egyesiilet rendes és partold tagjai részére nyujtott csoportos élet- baleset - és
egészségbiztositashoz kapcsolddd dijmentes asszisztencia szolgaltatds igénybevételére vonatkozé
szabalyzatot és Adatvédelmi tdjékoztatot,

e valamint az Ugynoki tajékoztatot.

Ezt kovet6en a csatlakozasi kérelmét akként teszi meg, hogy az alabbi nyilatkozatokat kitolt,
kinyomtatja, és minden szikséges helyen aldirva eljuttatja az NN Biztositd Zrt. részére postai Uton az
(1364 Budapest, pf. 247) cimére a boritékon feltiintetve, hogy KISZAMOLO EGYESULET

e Biztositotti Nyilatkozat (kitoltése kotelezd),
e Egészségi nyilatkozat (kit6ltése kotelezd),

e Kedvezményezett jel6l6 nyilatkozat (kitoltése nem kotelez6),


https://www.mnb.hu/web/felugyelet
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e Asszisztencia adatkezelési és adattovabbitasi hozzajaruld nyilatkozat (kitéltése nem kotelez6),
Formailag ezen négy nyilatkozat egy darab, irhaté pdf dokumentumban talalhaté a Honlapon.
A Biztositd a beérkezett dokumentumok alapjan kockazatelbiralast végez.

Az Egészségi nyilatkozattal kapcsolatban a Biztositd hidnypdtlast irhat el§. Ebben az esetben a Biztositd
elektronikus Uton tajékoztatja a hidnypodtlds tényér6l a Biztositottat a fenti dokumentumok
székhelyére torténd beérkezést kovetd hdnap 15. napjdig a Biztositott e-mail cimére kildott
elektronikus levélben.

Amennyiben a hianypdtlasra felhivé értesités kézhezvételétdl szamitott 10 napon belil nem érkezik
be a hianypétlas a Biztositéhoz, akkor a Biztositott csatlakozdsi kérelme elutasitasra kerdil.

A kockazatelbiralas eredményétdl fliggben a Biztositd a Biztositott Biztositotti Nyilatkozatban megtett
csatlakozasi kérelmét

a) elfogadja és visszaigazolast kild (a tovabbiakban Visszaigazold levél) vagy
b) elutasitja és errdl tajékoztatast kild

a Biztositottnak a fenti csatlakozdsi dokumentumok székhelyére t6rténé beérkezést kévetd
masodik hénap 5. napjaig a Biztositotti Nyilatkozatban megadott e-mail cimre.

A Biztositott Biztositotti Nyilatkozatban megtett csatlakozasi kérelme elutasitasat a Biztositd nem
koteles megindokolni.

4.4. Ujracsatlakozés

A Biztositottnak az Ujracsatlakozasi szandékat az Altaldnos Biztositasi Feltétel 5.1- 5.7 pontjaiban,
illetve a fentiek szerint ismertetett mdédon kell jeleznie a Biztositd felé azzal, hogy a Csoportos
Biztositashoz vald Ujracsatlakozasi igényének legkésGbb minden évben 07.01-et megel6z6 legalabb
60 nappal a Biztositohoz be kell érkeznie. Amennyiben az Ujracsatlakozasi kérelem a megadott
hatdridé eltelte utdn érkezik meg, Ugy azt a Biztositd elutasitja. Ujracsatlakozas esetén a
kockdzatviselés kezdete 07.01.-e lesz, feltéve, hogy a Biztositd a Biztositott Biztositotti Nyilatkozatban
megtett Gjracsatlakozasi kérelmét az Altalanos Biztostidsi Feltételek 6.3. a) pont szerint elfogadta.

4.5. Kockazatviselés kezdet

A Biztositd adott Biztositottra vonatkozo kockazatviselése a Biztositott Biztositotti Nyilatkozatanak és
az Altaldnos Biztositasi Feltételek 5.5. pontjdban meghatdrozott dokumentumoknak a Biztositd
székhelyére torténd beérkezését koveté masodik héonap elsé napjanak 0:00 érajatol kezdddik,
feltéve, hogy a Biztositd a csatlakozasi kérelmet elfogadta.

A biztositotti jogviszony és Biztositd kockazatviselése megsz(inik a Biztositasi Feltételek 9. pontjaban
meghatdrozottak szerint.

4.6. Biztositdsi fedeztek és a Biztositd szolgaltatdsa
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A Biztosité a Biztositottra vonatkozé kockazatviselés tartama alatt az aldbbi biztositasi fedezetekre
vallal kockdzatot és nyujt szolgdltatast a Biztositott altal a Biztositotti nyilatkozatban megjel6lt

Biztositasi csomagban szerepld biztositasi fedezetekre.

A Biztositott az aldabbi csomagok koziil valaszthat

Biztositasi 6sszeg

Fedezetek

E-Mini

F-Midi

G-Maxi

H-Aktiv

Barmely oku halalra szolo
alapbiztositasi fedezet

10000 000 Ft

20 000 000 Ft

20 000 000 Ft

1000000 Ft

Baleseti halalra sz6l6 kiegészito
biztositasi fedezet

15000 000 Ft

Baleseti eredetii maradando
egészségkarosodasra szolo kiegészito
biztositasi fedezet

10000 000 Ft

20 000 000 Ft

20 000 000 Ft

20 000 000 Ft

Baleseti miitéti téritésre sz6lo
kiegészito biztositasi fedezet

500 000 Ft

Baleseti korhazi napi téritésre szolo
kiegészit6 biztositasi fedezet

10 000 Ft

15000 Ft

Baleseti keres6képtelenségre sz6lo
kiegészit6 biztositasi fedezet

10 000 Ft

Baleseti csonttorésre sz6l6 kiegészité
biztositasi fedezet

50 000 Ft

Rokkantsagra szo6l6 kiegészito
biztositasi fedezet

5000000 Ft

biztositasi fedezet

150 000 Ft

Barmely okt korhazi napi téritésre sz6lo

kiegészit6 biztositasi fedezet

15000 Ft

32 slilyos betegségre fedezetet nylijto
kiegészito biztositasi fedezet

2000000 Ft

2000000 Ft

+7/24 orvosi call center asszisztencia
szolgaltatas

dijmentes

dijmentes

dijmentes

dijmentes

Havi dij Ft/f6

1466 Ft

2950 Ft

4470 Ft

4500 Ft

Eves dij Ft/f6

17592 Ft

35400 Ft

53 640 Ft

54 000 Ft

- Barmely oku halalra sz4616 biztositasi fedezet:

A Biztositottnak a ra vonatkozd kockazatviselési idGtartam alatt bekovetkez6 barmely oku haldla
esetén a Biztositd a Biztositd a Biztositott altal a csatlakozaskor valasztott Biztositasi csomagban

meghatarozott barmely ok haldlra sz416 biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezettnek.

- Baleseti halal kiegészit6 biztositasi fedezet
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A Biztositottnak olyan baleseti eredet(i haldla, amely olyan balesettel van ok-okozati 6sszefliggésben,
amely baleset a kockdazatviselés tartama alatt kovetkezett be, tovdbbd a Biztositott haldla a baleset
id6pontjatdél szamitott 1 éven belil bekovetkezik (a tovabbiakban balesetbdl eredd elhaldlozas),
fliggetlendl attél, hogy ez az id6pont a kockdazatviselés tartaman kiviil esik. A Biztosité a biztositdsi
esemény bekovetkezése esetén a Biztositd a Biztositott altal a csatlakozaskor valasztott Biztositasi
csomagban meghatdrozott baleseti haldlra sz616 biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezettnek.

- Baleseti eredetii maradando egészségkarosodas biztositasi fedezet

A Biztositottnak azon, a Biztositdsi Feltételek elvalaszthatatlan részét képez6 3. szamu mellékletében
kifejezetten és tételesen meghatdrozott, sulyos és maradando egészségkarosoddsa (a tovabbiakban
baleseti eredetli maradandd egészségkarosodds), amely olyan balesettel van ok-okozati
Osszefliggésben, amely baleset kockazatviselés tartama alatt kbvetkezett be, tovabba a Biztositott
baleseti maradandé egészségkarosoddsa a baleset idGpontjatol szamitott 1 éven beliil kbvetkezik be,
flggetlendl attél, hogy ez az id6pont a kockazatviselés tartaman kivil esik. Jelen kiegészit6 biztositasi
fedezet szempontjabdl maradandd az az egészség karosodas, melynél az adott Biztositott allapota
orvosilag kialakult, és abban allapotjavulds mar nem varhaté. A Biztositd az aldbbi szolgdltatast
nyujtja:

a) Ha a maradandd egészségkarosodds érték 1-19% kozott van, akkor a Biztositd egyszeri

egy0Osszeg(i 50 000 Ft-ot fizet ki a Kedvezményezettnek.

b) Ha a maradando egészségkarosodas 20%-os, vagy azt meghaladd értékd, akkor a Biztositd a
Biztositott altal a csatlakozaskor valasztott Biztositasi csomagban meghatarozott baleseti
eredetli maradandd egészségkarosodasra szold biztositdsi 0sszegnek a Biztositasi Feltételek
3. szamu mellékletben tételesen meghatdrozott maradandd egészségkarosodasnal a
szolgdltatas alapjaként meghatarozott szazalékat fizeti ki a Kedvezményezettnek.

c) Ha a Biztositott baleseti eredet(i maradando egészségkarosodasa kozlekedési baleset
folytan kovetkezett be, a Biztosito az a) vagy b) pontban meghatdrozott szolgaltatas
Osszegét 25%-kal megemelten fizeti ki a Kedvezményezettnek.

- Baleseti mlitéti téritésre sz6l6 csoportos kiegészitd biztositasi fedezet

A Biztositottnak azon, a jelen kiegészit6 biztositasi fedezet teriileti hatdlyan belll be koévetkezd
baleseti eredetl m(itéte, amely olyan balesettel van ok-okozati 6sszefliggésben, amely baleset a
kockazatviselés tartama alatt kovetkezett be, tovabba a Biztositott baleseti eredet(i m(itéte a baleset
id6 pontjatdl szamitott 1 éven beliil bekovetkezik (a tovabbiakban baleseti eredetli miitét),
flggetlendl attdl, hogy ez az idGpont a kockazatviselés tartaman kivdl esik.

A Biztositd a biztositasi esemény bekodvetkezése esetén a Kiilonds Biztositasi Feltételek részét képezd
mindenkor aktudlis Teljes mdtéti listajdban feltlintetett WHO-kddok alapjan meghatarozott
kategoridk szerint a Biztositott altal a csatlakozaskor vélasztott Biztositasi csomagban meghatarozott
baleseti eredetli miitétre szold biztositasi 0sszeget vagy annak meghatarozott tébbszorosét (a
tovabbiakban mditéti térités) fizeti ki a Kedvezményezettnek.

- Baleseti korhazi napi téritésre szolo kiegészito biztositasi fedezet
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A Biztositottnak olyan a jelen kiegészité biztositasi fedezet terileti hatalyan belll bekdvetkezd
baleseti eredetli kérhdzi apoldsa, amely olyan balesettel van ok-okozati 6sszefliggésben, amely bal
eset a kockazatviselés tartama alatt kbvetkezett be, tovabba a Biztositott kdrhazi kezelése, apolasa a
baleset id6pontjatdl szamitott 1 éven belil kévetkezik be (a tovabbiakban baleseti eredet( kérhazi
apolas), fuggetlendl attél, hogy ez az idGpont a kockazatviselés tartaman kivil esik.

A Biztosito a biztositasi esemény bekodvetkezése esetén a Biztositd a Biztositott altal a csatlakozaskor
valasztott Biztositdsi csomagban meghatarozott baleseti kérhazi napi téritésre sz6ld biztositasi
Osszeget fizeti ki a Kedvezményezettnek a baleseti eredetli kdrhdazi apolds minden napjara. Ha a
Biztositott baleseti eredet( kérhazi dpolasanak egy részét vagy teljes egészét intenziv osztalyon tolt,
és ott kezelésben részesiil, akkor a Biztositd kétszeres téritést nyujt az intenziv osztalyon tortént
kezelés minden napjara.

- Baleseti keresGképtelenségre sz6l6 napi téritést biztosito kiegészits biztositasi fedezet

A Biztositottnak 14 naptari napot meghaladd folyamatos keres6képtelensége (a tovabbiakban
baleseti eredet( keresGképtelenség), amely olyan balesettel van ok-okozati 6sszefliggésben, amely
baleset a kockazatviselés tartama alatt kovetkezett be, tovabba a Biztositott baleseti eredetd
keresGképtelensége a baleset id6pontjatdl szamitott 1 éven belll bekovetkezik, fliggetlenll attdl,
hogy ez az id6pont a kockdazatviselés tartaman kiviil esik.

A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositott altal csatlakozaskor valasztott
Biztositasi cscomagban meghatarozott baleseti keres6képtelenségre sz6l6 biztositasi 6sszeget fizeti ki
a Kedvezményezettnek a keresGképtelenség 15. napjatél kezd6d6en a Kilonds Biztositdsi Feltételek
szerint igazolt keresGképtelenség minden naptari napjara.

- Baleseti csonttorésre és csontrepedésre sz616 kiegészitd biztositasi fedezet

A Biztositottnak a kockdzatviselés tartama alatt bekdvetkez6 olyan baleseti eredetl csonttorése,
csontrepedése, amely a kockdzatviselés tartama alatt az adott Biztositottat ért balesettel ok-okozati
Ossze fliggésben all.

A Biztosito a biztositasi esemény bekodvetkezése esetén a Biztositd a Biztositott altal a csatlakozaskor
valasztott Biztositasi csomagban meghatdrozott baleseti csonttérésre, csontrepedésre sz6lo
biztositasi 0sszeget fizeti ki a Kedvezményezettnek.

- Rokkantsagra szolo csoportos kiegészits biztositasi fedezet
A Biztositottnak az az 6ssz-szervezeti egészségkarosodasa (rokkantsaga), amelynek mértéke az ennek
megallapitasara jogosult szakértGi szerv szakvéleménye alapjan:
e meghaladja a 69%-ot (D vagy E rokkantsagi kategdria), és ez a mérték(i egészségkarosodas a
kockazatviselés tartama alatt kévetkezik be, vagy
e 50-69% kozotti (C1 vagy C2 rokkantsagi kategoria), és ez a mértékl egészségkarosodas a
kockazatviselés tartama alatt bekovetkezé balesetbdl ered (azzal ok-okozati 6sszefliggésben
all), illetve az egészségkdrosodas a baleset bekovetkezésétbl szamitott 1 éven belil kialakult.
A Biztosito a biztositasi esemény bekovetkezése esetén:
o 50-69% koOzotti egészségkarosodds esetén a Biztositott altal a csatlakozaskor valasztott
Biztositasi csomagban meghatarozott biztositasi 6sszeget fizeti ki a Biztositott részére;
o  69%-ot meghaladd egészségkdrosodds esetén a Biztositott altal a csatlakozaskor valasztott
Biztositasi csomagban meghatdrozott biztositasi 6sszeg kétszeresét fizeti ki a Biztositott
részére.
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- MIitéti téritésre sz6lo csoportos kiegészits biztositasi fedezet
A Biztositottnak
e a kockazatviselés tartaman belll bekdvetkez6 balesete, mely balesetbdl eredd sériilés miatt
szakorvos altal sziikségesnek tartott és szakorvos altal Kérhazban, illetve Rendel6ben, a baleset
id6pontjatdl szamitott 1 éven belll elvégzett olyan miitét, melyet a Teljes m(itéti lista is
tartalmaz, vagy
e akockazatviselés tartaman beldl kialakult és/vagy diagnosztizalt olyan betegsége, amely miatt
szakorvosi vélemény alapjan miitéti beavatkozas indokolt, amelyet a Teljes m(itéti lista is
tartalmaz és amelyre szakorvos dltal Kdrhdazban, illetve Rendel6ben a szakvélemény
kiaddsdnak id6pontjabdl szamitott 1 éven belil sor kerdil.
A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositasi esemény idépontjaban érvényes
és a Kulonos Biztositasi Feltételek, elvdlaszthatatlan részét képezé mindenkor aktudlis és Teljes
mtéti listajaban feltintetett WHO-kédok alapjan meghatdrozott muitéti téritési kategdridk szerint a
Biztositott altal a csatlakozaskor valasztott Biztositasi csomagban meghatarozott mitéti téritésre
sz016 biztositasi 6sszeget vagy annak meghatarozott tébbsz6rosét fizeti ki a Biztositottnak.

- Barmely oku kérhazi napi téritésre sz6l6 kiegészitd biztositasi fedezet
A Biztositottnak
e a kockdzatviselés tartaman beliil bekovetkez6 balesete, mely balesetbdl eredd sériilése miatt,
a baleset id6pontjatél szamitott 1 éven bellli korhazi kezelésben részesil a jelen kiegészité
biztositasi fedezet terlleti hatdlyan belll, flggetlentl attdl, hogy ez az id6pont a
kockazatviselés tartaman kivil esik, vagy
e a kockazatviselés tartaman belll kialakult és/vagy diagnosztizalt betegsége miatt tortént
kdrhazi kezelése a jelen kiegészitG biztositasi fedezet terileti hatdlyan beliil azzal, hogy a
Biztositott betegsége miatti kdrhazi dpolds elsé napjanak a kockazatviselés tartaman belil kell
bekovetkeznie.
A Biztositd a Biztositott altal a csatlakozaskor valasztott Biztositasi csomagban meghatdrozott kérhazi
napi téritésre szold biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezettnek a kérhazi apolas minden
napjara. Amennyiben a Biztositott kérhazi dpoldsdanak egy részét vagy teljes egészét intenziv
osztalyon tolti, és ott kezelésben részesiil, akkor a Biztositd kétszeres téritést nyujt az intenziv
osztalyon tortént kezelés minden napjara.

- 32 sulyos betegségre fedezetet nytijté kiegészitd biztositasi fedezet
A Biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt bekovetkezé alabbiakban felsorolt 32 sulyos
betegségben torténé meghetegedése, vagy a m(itét elvégzése azzal, hogy a Biztosité szolgaltatasi
kotelezettsége csak abban az esetben all fenn, ha a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését
kovetden legalabb 14 napig életben van:

1) Rosszindulatu daganat

2) HIV - vératomlesztés kovetkeztében

3) Joindulatu agydaganat

4) Vaksag

5) Suketség

6) Némasag
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7) Aortam(tét

8) Szivbillentylimditét

9) Sclerosis multiplex

10) Harmadfoku égés

11) Aplasztikus anaemia

12) Végdllapotu majelégtelenség

13) Alzheimer-koér

14) Kéma

15) Parkinson-kor

16) Paralizis

17) Sulyos fejsériilés

18) Creutzfeldt-Jakob koér

19) Szisztémas szklerdzis (Scleroderma, PSS)

20) Sulyos, bélszakasz-eltavolitassal kezelt Crohn-betegség

21) Sulyos, vastagbél eltavolitassal kezelt colitis ulcerosa

22) Végsd stadiumu tidbbetegség

23) Szisztémas lupus erythematosus (SLE)

24) Cardiomyopathia

25) Heveny sulyos majgyulladas

26) Végtagelvesztés

27) Motoneuron (mozgato idegsejt) karosodas

28) Szivinfarktus

29) Agyi érkatasztrofa

30) Koszoruérmditét

31) Szervatiiltetés

32) Veseelégtelenség
A Biztosité a Biztositott altal a csatlakozdskor valasztott Biztositasi csomagban meghatarozott 32 silyos
betegségre vonatkozo biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezettnek.

A biztositasi szolgaltatasok részletes feltételit, a Biztosité mentesiilésnek és kizart kockazatok
eseteit a Biztositasi Feltételek tartalmazzak.
5. Biztositasi dij, mint ellenszolgaltatas

A Biztositd kockazatviselésének ellenértéke a biztositasi dij, amit a Szerz6d6 havonta koteles
megfizetni a Biztositonak.

A Szerz6d6 a biztositasi dij adott Biztositottra vonatkozd dijrészét atharitja a Biztositottra, melyet a
Biztositott kiilon megallapodasuk szerint fizet meg a Szerz6dének.

A Biztositottat — a biztositotti jogviszonnyal kapcsolatban — a megismert biztositasi dijrészen felll
egyéb fizetési kotelezettség nem terheli, tekintettel a tadvkozlS eszkdz hasznélatdra (postai Ut), annak
koltsége a Biztositottat terheli a mindenkori postai dijszabaly szerint.

6. A dijfizetési késedelem és a dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei
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Amennyiben a Biztositott az altala vallalt esedékes biztositasi dijrészt a Szerz6dbvel tortént
megallapodds alapjan a Szerz8d8 részére nem teljesiti, akkor a Biztositd kockazatviselése és a
biztositotti jogviszony adott Biztositott vonatkozasaban az elmaradt dijrész esedékességének
idépontjara visszamend hatallyal szlinik meg, melyrél a Szerz6d6 tdjékoztatja a Biztositot.

A megadott adatok érvényességének esetleges idGbeli korlatozasardl,
7.1. Biztositasi dij valtozdsa

A biztositas dija valtozd, a csatlakozaskor megallapitott dij a biztositds elsé biztositasi évére érvényes.
A Biztosité és a Szerz8d6 kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy a biztositas dijat biztositdsi évente
kozos megegyezéssel médositsa, azaz a biztositds dijat a Biztositd és a Szerz6dd biztositasi évente
kozos megegyezéssel allapitja meg, és az igy megallapitott, a Biztositottra vonatkozd, és részére
el6zetesen kozolt biztositasi dijrész mindig egy-egy biztositasi évre vonatkozik.

Az Uj biztositasi dijrol a Szerz6d6 legkés6bb 60 nappal a biztositasi év vége el6tt tdjékoztatja a
Biztositottat a kovetkezd biztositasi évre vonatkozd dijrészrél. A Szerz6d6 a Biztositott tagsagi
jogviszonydval kapcsolatban rendelkezésére allé e- mail cimére kiildott elektronikus levélben értesiti a
Biztositottat a moddositasrdl, valamint a moddositasrdl  tdjékoztatdst tesz kozzé a
eletbiztositas.kiszamolo.hu honlapjan.

A Biztositott jogosult arra, hogy a kovetkez6 biztositasi évre vonatkozé Uj biztositdsi dijrészt elutasitsa
a Szerz6d6 e-mail cimére kiildott levélben. A Biztositott ezen jogat legkés6ébb 30 nappal a targyi
biztositasi év vége el6tt gyakorolhatja, a Biztositasi Feltételek 8.5. pontjaban meghatarozott médokon.

7.2. Biztositasi szolgdltatds igénybevételéhez szilkséges dokumentumok listajanak valtozasa

A Biztosité jogosult egyoldalian médositani az igénybevételéhez sziikséges dokumentumok listajat,
amely médositasrél a Szerz6d6 a Biztositottat oly mddon tajékoztatja, hogy a mdodositott feltételeket
a honlapjan legkésébb a hatdlyba Iépést megel6z6 30. napon kdzzéteszi.

A Biztositott a modositasokra vald tekintettel a Biztositasi Feltételek 11.3. pontjdban meghatdrozottak
szerinti felmondassal élhet.

7.3. ATeljes m{itéti lista médositasa
A Biztositd jogosult arra, hogy a Teljes mitéti listat, illetve az abban szereplé miitétek téritési
kategoridit felllvizsgalja.

A Szerz6d6 a Biztositott tagsagi jogviszonyaval kapcsolatban rendelkezésére allé e-mail cimére kildott
levélben értesiti a Biztositottat a mdodositasrol, valamint a mddositasrdl tajékoztatast tesz kozzé a
kiszamolo.hu honlapjan. A Biztositott jogosult arra, hogy a hogy az Uj Teljes m(itéti listat elutasitsa, a
Biztositott ezen jogat legkés6bb 30 nappal a targyi biztositasi év vége el6tt gyakorolhatja, a Biztositasi
Feltételek 23.3. pontjaban meghatarozott médokon

A biztositasi szolgaltatas fizetése és a teljesités feltételei

A biztositdsi eseményt a Biztositottnak / haldl esetén a bejelentének a biztositdsi esemény
bekovetkezését, vagy tudomasra jutdsat kovetd 30 napon beliil, de legkés6bb az eléviilési idén belil
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irdsban kell bejelenteni a Biztositénal, amelynek teljesitése elGsegitésére a Szerz6d6 mindenkori
hivatalos honlapjan igénybejelentd nyomtatvanyt tesz kozzé.

A szolgdltatdsi igény teljesitéséhez sziikséges dokumentumokat, melyeket a Biztositdsi Feltételek 2.
szamu melléklete tartalmazza, amelyeket a bejelentéssel egyidejlleg kell megkiildeni a Biztositd
részére.

A Biztositd a biztositasi szolgaltatasi Osszeget valamennyi, a Biztositasi Feltételek 2. szamu
mellékletében, tovabba az adott biztositasi esemény vonatkozdsaban meghatdrozott dokumentumok
egylttes megléte esetén banki utalassal fizeti ki, az utolsé dokumentum Biztosité székhelyére torténd
beérkezésétbl szamitott 30 napon belil.

9. Csatlakozast kévet6 30 napon beliili azonnali hatalya felmondas

A Biztositott a Csoportos Biztositashoz vald csatlakozasra vonatkozé Biztositotti Nyilatkozat megtétele
utan a Csoportos Biztositdshoz vald csatlakozasrol sz616 Visszaigazold levél kézhezvételét6l szamitott
30 napon belil a biztositotti hozzajaruld nyilatkozatat visszavonhatja, azaz a biztositdasi jogviszonyat
indoklas és dijfizetési kotelezettség nélkiil, azonnali hatallyal felmondhatja a Biztosité részére
kiuldott irasbeli nyilatkozattal.

Csatlakozast Koveté Felmondas esetén a Biztosité kockdazatviselése a Biztositott Biztositotti
Nyilatkozatanak és a Biztositasi Feltételek 5.5. pontjdban meghatdrozott dokumentumoknak a
Biztositd székhelyére torténé beérkezését kovet6d masodik hdnap els6é napjanak 0.00 drajara
(kockazatviselés kezdete) visszamend hatallyal megszdnik.

A Szerz6d6 a Biztositott altal esetleg mar megfizetett dijrészt a felmondds kézhezvételétdl szamitott 30
napon beliil visszafizeti a Biztositott részére.

A felmondas médja:

e rasban: NN Biztosité Zrt. 1364 Budapest, Pf. 247, boritékon fel tiintetve, hogy KISZAMOLO
EGYESULET

Csatlakozast kovet6 Felmondas esetén a felmondds jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek
tekinteni, ha a felmondast tartalmazo irasbeli nyilatkozatdt a Biztositott a 30 napos hataridé lejarta
el6tt postdra adja vagy egyéb igazolhatd mddon elkildi. A hataridén tul megtett felmondas a Biztositasi
Feltételek 10.2 pontja szerinti Rendes Felmondasnak mindsdil.

A Biztositott tudomasul veszi, hogy a felmonddsra nyitva all6 hataridén beliil a biztositasi esemény
bejelentése a szerz6dés teljesitésére vonatkozo kifejezett hozzajarulasnak mingsiil.

10. Biztositotti jogviszony tartama

Az egyes Biztositottak biztositdsi jogviszonydnak tartama biztositasi id6szakokra oszlik. A

évforduld (aprilis 30.) napjan kezdédik és ettél szamitott egy évig tart.

Az adott Biztositott vonatkozadsaban az elsé biztositasi év az adott Biztositottra vonatkozo
kockazatviselés els6 napjatdl az aktualis biztositasi év végéig (aprilis 30.) tart.
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11. Biztositotti jogiszony megsziintetése

Biztositotti rendes felmondas

A Biztositott biztositasi jogviszonyat barmikor felmondhatja irasbeli nyilatkozattal a Biztosité részére
postai Uton megkiildve.

A Biztositott Rendes Felmondasa esetén a Biztositott biztositasi jogviszonya és ezzel a Biztositd
kockazatviselése megsz(inik annak a hdnapnak az utolsé napjan 24 érakor, amelyik hdnapban a
Biztositott Rendes Felmondasrdél sz416 irdsbeli nyilatkozata rogzitésre kerdil.

Csoportos biztositasi megsz(inése

A Csoportos Biztositasi Szerz6dést mind a Szerz6d6, mind a Biztositd jogosultak a biztositasi év végére
90 napos felmondasi id6vel a masik félhez intézett irdsbeli nyilatkozattal felmondani vagy kozos
megegyezéssel meg szlintetni, illetve a Csoportos Biztositdsi Szerz6désben meghatarozottak szerinti
sulyos szerz6désszegés esetén azonnali hatallyal felmondani.

A Csoportos Biztositasi Szerz6dés megsz(inése esetén a Biztositottak biztositotti jogviszonya és ezzel
a Biztositd kockazatviselése adott biztositasi év utolsé napjan 24 dérakor megsziinik. A Szerz6dé
koteles a megszlinés el6tt 30 nappal — azonnali hatadlyd felmondds esetén haladéktalanul —
tdjékoztatni a Biztositottakat a Csoportos Biztositasi Szerz6dés megsz(inésérSl, megjeldlve a
Biztositottak biztositasi jogviszonyanak és ezzel a Biztositd kockazatviselése megsz(inésének
id6épontjat.

A biztositotti jogviszony egyéb esetekben is megszlinhet a Biztositasi Feltételek 9. pontjdban

meg

hatarozottak szerint.

12. Panaszkezelés

12.1. A szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a kdrosult, aki a Biztositd szdmara

szerz6déses ajanlatot tett és a Biztositd szolgdltatasdra jogosult mdas személy és a fogyasztoi
érdekképviseleti szervek (a jelen tajékoztatoban a tovabbiakban egyiittesen Ugyfél) esetleges
szobeli (személyesen, telefonon) vagy irasbeli (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan,
postai uton, telefaxon, elektronikus levélben), a Biztositd, vagy az altala alkalmazott vagy
megbizott gynok vagy - adott termék kapcsan - altala megbizott kiegészitd biztositaskozvetitSi
tevékeny-séget végz6 személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszukkal az NN Biztositd Zrt. Ugyfélszolgalati Igazgatdsagahoz az alabbi elérhet&ségeken
fordulhatnak:

12.2.

Székhely cim: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 247
E-mail cim: biztosito.panasz@nn.hu

Telefon: 1433 (NN TeleCenter)
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Faxszam: 06-1-267-4833

12.3. A fogyaszténak mindsilé Ugyfél a panasz Biztosité altal torténd elutasitdsa esetén, illetve, ha az
lgyfél a Biztosito valaszaval nem ért egyet, az aldbbi szervezetekhez fordulhat:

a) a Magyar Nemzeti Bankrdl szélé 2013. évi CXXXIX. torvény szerinti fogyasztovédelmi
rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanal fogyasztovédelmi eljardst kezdeményezhet, vagy

b) a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovadbba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén a Pénziigyi Békéltetd
Testllet eljarasat kezdeményezheti, vagy a polgari perrendtartds szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

12.4. A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjanak elérhet6ségei:

Székhely cim: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1534 Budapest BKKP, Pf. 777
Telefon: 06-80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

12.5. Pénziigyi Békéltets Testiilet elérhetGségei:

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina

krt. 6.
Levelezésicim  Pénziigyi Békéltet6
altalanos Testiilet 1525 Budapest,
Ugyekben: Pf. 172
Telefon: 06-80-203-776
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Ugyfélkapun wWww.magyarorszag.hu
keresztil:

12.6. A fogyaszténak nem mingsiilé ligyfél a panasz Biztosito altal torténd elutasitdsa esetén, illetve, ha az
Ugyfél a Biztosité valaszaval nem ért egyet, panaszaval a polgdri perrendtartas szabalyai szerint
birésaghoz fordulhat.

12.7. Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Biztositd és az lgyfél kozotti telefonos kommunikaciét a
Biztositd hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megérzi.

12.8. ABiztosito a panaszt és az arra adott valaszt 6t évig 6rzi meg, és azt a Magyar Nemzeti Banknak, mint
fellgyeleti hatésagnak kérésére bemutat;ja.

12.9. A Biztositd panaszkezelési eljarasara vonatkozd részletes szabdlyokat a Biztosité Panaszkezelési
szabadlyzata tartalmazza, amely megtalalhaté a www.nn.hu honlapon.

13. Jogvitak, alkalmazando jog
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A Csoportos Biztositasi szerz6désbdl és a biztositotti jogviszonybdl eredd jogvitdk eldontésére a
polgari perrendtartdsrol sz616 2016. évi CXXX. torvény (Pp.) altaldnos szabdlyai szerint illetékességgel
és hataskorrel rendelkezé birdsag az illetékes. Az eljarasok nyelve magyar. Jelen csoportos biztositasi
szerz6désre vonatkozdan a magyar jog rendelkezései az iranyaddak.

14. A tajékoztatas, a szerz6déskotés, az ligyféllel valo kapcsolattartas nyelve

A Csoportos Biztositdsi szerz8dés, az ligyintézés és tajékoztatas nyelve a magyar.



